ikuchyne!

VSeobecné obchodné podmienky JOYLY s. r. o.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre predaj a dodavku produktov z kompletného sortimentu vyrobkov

ikuchyne! ( d’alej len ,, Produkty “ ) upravuji podmienky realizacie predmetov vsetkych obchodov vzniknutych na zaklade
objednavok, uzavretych pri alebo po podpise tychto vieobecnych obchodnych podmienok medzi JOYLY s r. o. so sidlom
Galvaniho 15/B, 821 04 Bratislava , ICO: 48 186 597 ( dalej len ,, JOYLY “ ) a klientom uvedenym v zavere tychto
vseobecnych obchodnych podmienok ( d’alej len ,, Objednavatel’ ““ ), ktorych predmetom je definicia objednavky, dodacich
lehot, cien, poplatkov, splatnosti zavidzkov a stivisiacich podmienok spojenych s dodavkou Produktov.

1. Objednavky Produktov, poplatky a cena :

a.
b.

R

Definicia objednavky

Produkt je pre Gcely tychto vSeobecnych obchodnych podmienok nabytok na mieru pozostavajici z dielcov ktoré
sa kompletuju na mieste montaze, alebo hotovy nabytok podla objednavok a stvisiace sluzby spojené s jeho
navrhom, dopravou a montazou.

Pri podpise objednavky sa objednavatel’ zavézuje v termine dohodnutom v predajni uhradit’ zalohu vo vyske 50 %
z predpokladanej ceny Produktov vypocitanej v predajni JOYLY . Tuto zalohu uhradza prevodom

na u&et JOYLY ( CSOB — 402 206 9066 / 7500 ), alebo v hotovosti v predajni JOYLY.

Za vypracovanie grafického navrhu (vizualizacie) Produktov uhradi objednavatel’ poplatok na

zaklade aktualneho cennika.

Za vytlacok grafického navrhu / zaslanie grafického navrhu e-mailom uhradi objednavatel’ poplatok 150€. Zaslanie

grafického navrhu po objednani a uhradeni zalohy je bezplatné.

Pri kazdej d’alSej zmene vizualizacie na ziadost’ objednavatel’a uhradi objednavatel’ poplatok 30 € .

Za obhliadku u objednavatel’a uhradi objednavatel’ poplatok na zaklade aktualneho cennika.

Poplatky uvedené v bodoch e. - h. hradi objednavatel' priamo v predajni JOYLY pri preberani
grafického navrhu.

Po prijati hrady zalohovej platby zabezpeci JOYLY v sti¢innosti s objednavatelom zameranie na mieste

montaze. Na zaklade zamerania bude objednavatel'ovi predloZena skuto¢na cena Produktov. Zameranie

je mozné vykonat’ v pracovnych diioch od 10:00 do 17:00 hod. Zameranie mimo tychto hodin je

uctované sumou 50 € .

Pred dovezenim Produktov objednavatel’ obdrzi fakturu za dodanie Produktov vo vyske skuto¢nej ceny

Produktov vypocitanej po zamerani u objednavatel’a, v ktorej budi odpocitané zaplatené poplatky —
poplatok za vizualizaciu a zalohova platba vo vyske 50 % z ceny objednavky a pripo¢itané vetky sluzby.

Poplatok za zmenu vizualizacie a obhliadku architekta u objednavatel'a JOYLY

z konecnej ceny Produktov neodpoditava. Tuto faktaru (t. j. 50 % ceny) objednavatel’ hradi prevodom na tcet
JOYLY pred zahajenim nakladky Produktov vo vyrobe. Objednavatel ma moznost’ skontrolovat’ si kvalitu a
kompletnost’ produktov na adrese vyroby / Rymaiov, Opavska 25 /.

V pripade, Ze sa strany po podpise objednavky dohodnu na rozsireni alebo zmene objednavky, je

objednavatel’ povinny zaplatit’ cenu primerane zvySent s prihliadnutim na rozdiel v rozsahu

potrebnej ¢innosti a v u¢elnych nakladoch spojenych so zmenenou montaZou a dodanim novo

objednanej Casti objednavky, pripadne iného Produktu.

2. Dodacie terminy na dodavky Produktov podla sortimentu :

L

Terminy vyroby a dodania pri §tandardnych materialoch ur¢uje vyrobny software a je uvedeny v
objednavke produktov.

V pripade, Ze objednavka obsahuje Specidlnu, zlozitejSiu poziadavku objednavatela, oznami
JOYLY objednavatelovi do desiatich dni po zamerani objednavky predpokladany defi dodania
produktov.

Dodacie terminy za¢inaju plynat’ odo dita zamerania produktov v priestoroch objednavatel’a a dodania
kompletného zoznamu vybranych spotrebiCov zo strany objednavatela na e-mail
vyroba@ikuchyne.sk.

V pripade ak je objednavka prijatd pocas cenovej akcie, vyhradzuje si JOYLY pravo na
predizenie uvedenych dodacich terminov s ohl'adom na vyrobné kapacity.

Vo vynimo¢nych pripadoch spdsobenych dodavatel'skymi a spolupracujicimi podnikmi méze
JOYLY uvedenu dodaciu lehotu predizit. JOYLY sa v takomto pripade zavizuje oznamit’
objednavatelovi v posledny defi lehoty dovody omeskania dodavky objednanych Produktov a
predpokladany termin dodania Produktov. Objednavatel’ je povinny dodané produkty prevziat’ do

5 pracovnych dni od dokoncenia vyroby o ktorom bude informovany formou SMS, telefonicky

alebo e-mailu.

Dodavatel si vyhradzuje pravo uctovat’ skladovy poplatok vo vyske 5 € za kazdy def skladovania tovaru navyse po
dohodnutom termine prevzatia produktov ikuchyne!.

Miestom dodania sa rozumie miesto uvedené v objednavke produktov.

3. Cena montiZe a dopravy Produktov

r. Zakladna cena montdze a vynesenia produktov do priestorov objednavatela je uvedend v objednavke
produktov.

s. Objednavatel je povinny po dokonceni montaze uhradit’ pracovnikovi JOYLY v hotovosti
jednotlivo dohodnuti sumu za montaz nabytku. V pripade namontovania viac ako 50% nabytku
ikuchyne! v prvy defi montaze je objednavatel' povinny vyplatit’ montaznikovi JOYLY zélohu vo vyske
50% z dohodnutej sumy za montaz nabytku ikuchyne!.

t.  Cena dopravy produktov do priestorov objednavatel’a je uvedena v objednavke produktov.

u. Cena montaze neobsahuje upravenia nerovnosti stien, podlahy alebo povaly v priestoroch montaze.

v. Pripravu a tpravy vodoinstalacie, elektrickych a plynovych rozvodov si pred montazou kuchynskej linky
zabezpecuje objednavatel’ na vlastné naklady.

w. Osadenie spotrebicov a prislusenstva vykonava montaznik v zavislosti od znacky vybraného pristroja.
Rovnako montaznik méze poskytnut’ sluzby vodar a elektrikar. Tento pracovnik si uétuje svoju ¢innost’
nezavisle na poskytovani sluzieb JOYLY, na zaklade Objednavky montaze, ktora je sucastou
Objednavky produktov. Servisny technik mu zaroven potvrdzuje zaruéné listy na nim inStalované
elektrospotrebice, ¢im zac¢ina plynat’ zaru¢na doba spotrebicov.

X. V pripade nepritomnosti objednavatela v dohodnutom termine na mieste montaze, alebo zdrzania
montazneho procesu zo strany objednavatel'a moze byt’ opdtovny prichod pracovnika JOYLY
pripocitany ku konecnej cene Produktov vo vyske vzniknutych dopravnych nakladov a

prestojov montaznikov. Prestoje sa Gi¢tujti sumou 15€ / hod. za jedného pracovnika
JOYLY.

4. Zrusenie objednavky :

aa. V pripade zrusenia objednavky objednavatelom pred zaplatenim 50 % zalohy z predpokladanej ceny
Produktov je objednavatel povinny uhradit’ poplatok vo vyske 50 € (naklady JOYLY spojené s
vystavenim a spracovanim objednavky) a poplatok 150€ za kazdy vytla¢eny pohlad vizualizacie.

bb. V pripade zruSenia objednavky do 3-och dni od zloZenia zalohy bude
objednavatel'ovi vratenych 50 % z uhradenej zalohy.

cc. V pripade zru$enia objednavky po 3-och ditoch od zloZenia zalohy objednavatel’ nema pravo na vratenie
zalohy.

5. Vlastnicke pravo :
dd. K dodanym Produktom objednavatel’ nadobuda vlastnicke pravo po zaplateni celej kipnej ceny. Do
zaplatenia celej kipnej ceny zostava vlastnikom Produktov JOYLY.

6. Reklamicie a zdruka :
ee. Vsetky st'aznosti a reklamacie je potrebné oznamit’ JOYLY bez zbyto¢ného odkladu po zisteni
dovodov pre staznosti a reklamécie.
ff. JOYLY je povinny reklamaciu vybavit' do 30 pracovnych dni.
gg. JOYLY poskytuje zaruku na sposobilost’ mechanického systému a profilov v trvani piatich rokov.
hh. Presné urdenie na ktoré &asti sa vztahuje zéruka, dizka zaruénej doby, na ktoré pripady sa zéruka
nevzt'ahuje a rozsah zodpovednosti JOYLY je uvedené v zaruénom liste ktory vystavi JOYLY.
ii. Podpisanim montaznej karty a zaplatenim konecnej ceny objednavatel bezvyhradne potvrdzuje
komplexn realizaciu objednavky a prevzatie Produktov.
jj-  Objednavka zostava majetkom firmy JOYLY po celi dobu neuhradenia 100 % ceny Produktu.
Narok na reklaméaciu ma objednavatel’ az po uhradeni celej ceny Produktu.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil/a so v§eobecnymi podmienkami predaja a suhlasim s hore uvedenym.

Podpis objednavatel'a

Datum Peciatka



